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Наталя Литвинова, 

СЕО Helping to Leave у 2024 році

Для Helping to Leave 2024 рік став роком 
якісних змін. Запит на допомогу від 
україн:ок, що потерпають від злочинної 
російської воєнної агресії — величезний,  
і з кожним днем, на жаль, тільки зростає. 



Ми — команда Helping to Leave — ті,  
хто можуть і хочуть допомагати. Ми 
розуміємо, що допомога має бути 
системною, надійною та тривалою. Тому 

у 2024 році ми розробили та затвердили 
Стратегію на наступні 3 роки. Ми 
визначилися з тим, кому, як і у який 

спосіб будемо допомагати, де будемо 
шукати фінансування, як і разом з ким 
будемо розвиватися і зростати.   

І так, нехай турбулентний початок 2025-го 
вносить свої корективи, та ми не з тих, хто 
відступає. Ми допомагаємо і продовжимо 
допомагати. Бо ми — Helping to Leave.

людей отримали 

від нас допомогу:

людей отримали від нас 
гуманітарну допомогу

людина була евакуйована 

за підтримки Helping to Leave,

14607
1372

11251

"-ІІІ' 

людеи отримали 
• 

в1д нас допомогу: 

1372 
~ . 

людеи отримали в1д нас 
• 

гуман1тарну допомогу 

11251 людина була евакуйована за підтримки Helping to Leave, 
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Наталя Литвинова, 

СЕО Helping to Leave у 2024 році 

Для Helping to Leave 2024 рік став роком 
якісних змін. Запит на допомогу від 
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хто можуть і хочуть допомагати. Ми 
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системною, надійною та тривалою. Тому 
у2024 році ми розробили та затвердили 
Стратегію на наступні 3 роки. Ми 
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визначилися з тим, кому, як I у якии 
спосіб будемо допомагати, де будемо 
шукати фінансування, як і разом з ким 
будемо розвиватися і зростати. 

І так, нехай турбулентний початок 2025-го 
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відступає. Ми допомагаємо і продовжимо 
допомагати. Бо ми - Helping to Leave. 
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ТОП-5 областей, звідки надходили 
заявки на евакуацію у 2024 році:

—   — міста, до яких ми 
евакуювали найбільше людей із Харківської та 
Херсонської області

 

—  — міста, до яких виїжджало 
найбільше людей після евакуації з ТОТ через Сумський 
та Волинський гуманітарні коридори



—   — країни  
(крім України), до яких ми найчастіше евакуюємо 
маломобільних, лежачих людей і людей із важкими 
захворюваннями

Одеса, Миколаїв, Харків

Київ, Запоріжжя, Одеса

Німеччина, Данія, Польща, Норвегія

кілометри від'їздили наші 
машини і машини партнерів 

у процесі евакуації по всій 
Україні


313 583.3
 Херсонськ
 Харківськ
 Луганськ
 Донецька  Запорізька 

1111 

' 

• Херсонська 

• Харківська 

• Луганська 

• Донецька • Запорізька 
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- Одеса, Миколаїв, Харків - міста, до яких ми 
евакуювали найбільше людей із Харківської та 
Херсонської області 

- Київ, Запоріжжя, Одеса - міста, до яких виїжджало 
найбільше людей після евакуації з ТОТ через Сумський 
та Волинський гуманітарні коридори 

- Німеччина, Данія, Поль••~, Норвегія- країни 
(крім України}, до яких ми найчастіше евакуюємо 
маломобільних, лежачих людей і людей із важкими 
захворюваннями 

313 583.3 
кілометри від'їздили наші 

• • 
машини I машини партнерIв . ... . -
у процес~ евакуацII по вс1и 

Україні 
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Що пишуть люди, яким 

ми допомогли

Дякую вам та вашій великій команді 
за вашу працю та підтримку, що 
зробили нас щасливішими, що 
нарешті я маю поряд маму, з якою 
нас розлучили з 24.02.22.

Велике вам дякую за надану 
можливість для виїзду мами. 

Тепер нам спокійно за неї, що вона 

в безпеці. Наснаги вам та терпіння 

у вашій такій корисній праці, та 
Божої охорони.

Спасибі вам велике за ваше терпіння, за те, 
що довезли до кінця і ось він — щасливий 
фінал, дитина в рідній Україні. У мене вже не 
було ніяких надій, але вашими зусиллями ми 
будемо тепер разом, ми не бачилися 1 рік і 8 
місяців, не віриться, що мій улюблений 
братик ось-ось буде поруч. Я вам шалено 
вдячна, нехай бог береже вас і ваших 
близьких. Ви і вся ваша організація — люди з 
великої літери. Сил і здоров'я вам.

Добрий день. Ви допомогли мені 
опинитися в Норвегії. Мій відгук тут — 
ЩИРА ПОДЯКА, зведена в БЕЗКІНЕЧНУ 
ступінь, за ВЕЛИЧЕЗНИЙ КОМПЛЕКТ 
допомоги мені, людині з інвалідністю 2 
групи. Мені допомогли від А до Я в 
переміщенні і навіть більше — вже коли я 
був 2 тижні в Норвегії, допомогли мені з 
перекладом медичних документів. Мене 
курувала Олена, я дуже їй вдячний і досі 
підтримую з нею зв'язок, і впевнений, 
Helping to Leave складається з таких 
фахівців, ВИ ДОБРОЧЕСНА КОМАНДА.

З прийдешнім Новим роком! Спасибі Вам 
величезне за те диво, яке Ви нам подарували. 

Від усієї родини, дякуємо Вам і всій вашій команді. 
Ви реально круті!!!!!!!

Дякую тисячу разів за Вашу 
роботу!!! Мені досі не 
віриться що все вийшло. 
Тепер мій тато поруч — 
зможу доглядати за ним.

Якби не ваша команда, яка завжди була на 
зв'язку, допомагала порадами і діяла, моєї 
донечки вже не було б у живих. Завдяки Вам 
я зараз із донькою. Стан її здоров'я був 
критичний. Не розмовляла, майже не ходила. 
В такому стані Ваші неймовірні волонтери 
змогли евакуювати її з непідконтрольної 
території. І це ще не все. Майже через 
півроку, під Новий Рік, з'явилась нагода і 
волонтери змогли вивезти з окупації 
улюбленицю доньки, кицюню. Ви рятуєте не 
тільки людей, але і хвостиків. Низький Вам 
уклін за вашу роботу, людяність. Це дає віру 

в наше життя і майбутнє.

HELPING ТО LEAVE 

' 
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ІСТОРІЇ ЛЮДЕЙ, ЯКИМ МИ ДОПОМОГЛИ

Наталя з сімʼєю, 
Чорнобаївка, 
Херсонська область

Ольга, 

Бердянський район, 
Запоріжжя

Вʼячеслав із сімʼєю, 
Херсонська область

Олена з сімʼєю, 
Запорізька область

Ярослав, 

АР Крим

Анна та її 14 котів, 
Ківшарівка, 
Харківська область

Марина з сімʼєю, 
Козачі Лагері, 
Херсонська область

Тія, 

Макіївка, 

Донецька область

Олександр та Ольга, 
Херсонська область

Галина зі 96-річною 
мамою, Нова Каховка

•• 

Наталя з сім1єю, 
Чоgнобаївка, 
Хеgсонська область 

ЯР-ослав,_ 
АР КР-ИМ 

' 

Ольга,_ 
БеР-дЯНСЬКИЙ Р-айон, 
ЗаПОР-іЖЖЯ 

Анна та Іі 14 котів, 
КівшаР-івка, 
ХаР-ківська область 

в·ячеслав .із сім•єю, 
ХеР-со.нська область 

МаР-ина з сім1єю, 
Козачі ЛагеР-і, 
ХеР-сонська область 

Олена з сім1єю, 
ЗаnоР-ізька область 

Тія,_ 
Макіївка,_ 
Донеуька область 

HELPING ТО LEAVE 

ОлександР- та Ольга, 
ХеР-сонська область 

Галина зі 96-Р-ічною 
мамою, Нова Каховка 
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https://helpingtoleave.org/uk/voices/200
https://helpingtoleave.org/uk/voices/200
https://helpingtoleave.org/uk/voices/200
https://helpingtoleave.org/uk/voices/133
https://helpingtoleave.org/uk/voices/133
https://helpingtoleave.org/uk/voices/133
https://helpingtoleave.org/uk/voices/233
https://helpingtoleave.org/uk/voices/233
https://helpingtoleave.org/uk/voices/364
https://helpingtoleave.org/uk/voices/364
https://www.instagram.com/p/DDsfKmYNp_h/?igsh=MW1ybGhubmFibmxidw%3D%3D&img_index=1
https://www.instagram.com/p/DDsfKmYNp_h/?igsh=MW1ybGhubmFibmxidw%3D%3D&img_index=1
https://www.instagram.com/p/DA6Kl41CH9D/?igsh=MWgzOHphMnkwZnlqMA==
https://www.instagram.com/p/DA6Kl41CH9D/?igsh=MWgzOHphMnkwZnlqMA==
https://www.instagram.com/p/DA6Kl41CH9D/?igsh=MWgzOHphMnkwZnlqMA==
https://www.youtube.com/watch?v=qvIeC4UYieE
https://www.youtube.com/watch?v=qvIeC4UYieE
https://www.youtube.com/watch?v=qvIeC4UYieE
https://www.youtube.com/watch?v=wDlwK3u6l30
https://www.youtube.com/watch?v=wDlwK3u6l30
https://www.youtube.com/watch?v=wDlwK3u6l30
https://www.instagram.com/p/DEiFRYVClUA/?igsh=d3p4ZjA3cWw3Z25w
https://www.instagram.com/p/DEiFRYVClUA/?igsh=d3p4ZjA3cWw3Z25w
https://youtu.be/qEQy_pafR4Y?si=mglSAiP_chSpoKVT
https://youtu.be/qEQy_pafR4Y?si=mglSAiP_chSpoKVT


05

helping to leave 

РЕЗУЛЬТАТИ РОБОТИ ПРОЄКТІВ 
ДОПОМОГИ

Лілія Зосіміді, голова програм прямої 
допомоги на підконтрольних Україні 
територіях

2024 рік видався складним. У травні почався наступ на Харківську 
область, унаслідок якого кілька населених пунктів Вовчанської та 
Липецької громад опинилися в окупації. Кількість заявок на 
евакуацію значно збільшилася, а до вивезення з небезпечних 
місць долучилися майже всі фонди Харківської області.



Доступ до населених пунктів був лише кілька днів після початку 
наступу, потім евакуації проходили тільки з околиць. Деяким 
людям доводилося виходити пішки до місць, де їх забирали 
волонтери або національна поліція. Були випадки, коли людей 
окупаційні війська вивозили до росії, а ми всіма можливими 
способами намагалися повернути їх через гуманітарні коридори 
в Україну. Досі до нас звертаються родини, які шукають і не 
можуть знайти рідних.



Серпень теж запам'ятався — закрився Сумський гуманітарний 
коридор, через який проходив основний потік евакуації з 
тимчасово окупованих територій. З цього моменту залишився 
тільки один гуманітарний коридор — у Волинській області.

Це ускладнило нашу роботу, а переселен:кам — повернення на 
підконтрольні Україні території. Шлях став довшим, складнішим 
і дорожчим: потрібно перетинати не тільки кордони росії, а й 
білорусі, а отже, оформляти додаткові документи. Нам вдалося 
перебудувати роботу впродовж кількох днів, і ми вже 
зустрічали сотні людей у Домановому після переходу кордону 
та допомагали їм у подальшому шляху на вільній українській 
землі. 



Незважаючи ні на що, є й позитивні моменти. Ми зробили 
важливі кроки у бік допомоги з реінтеграцією на новому місці 
після евакуації. Тепер у нас є програма адаптації, кураторка якої 
допомагає переселен:кам з отриманням соцвиплат, 
розв'язанням проблем із документами, а головне — з пошуком 
довгострокового житла, передусім, найбільш вразливим групам 
населення. Ми не просто евакуюємо людей, а даємо їм 
можливість почати нове життя в безпеці.


Лілія Зосіміді, голова програм прямої 
допомоги на підконтрольнихУкраїні 

• 
територ1ях 

2024 рік видався складним. У травні почався наступ на Харківську 
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евакуацію значно збільшилася, а до вивезення з небезпечних 
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волонтери або національна поліція. Були випадки, коли людей 
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"""' . 
можуть знаити р1дних. 

Серпень теж запам•ятався - закрився Сумський гуманітарний 
"' "-" . . .. 

коридор, через якии проходив основнии пот1к евакуац11 з 

тимчасово окупованих територій. З цього моменту залишився 
тільки один гуманітарний коридор -у Волинській області. 

HELPING ТО LEAVE 
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зустрічали сотні людей у Домановому після переходу кордону 
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ЕВАКУАЦІЯ НА ПІДКОНТРОЛЬНИХ 

УКРАЇНІ ТЕРИТОРІЯХ

людини було евакуйовано з 
деокупованих та прифронтових 
територій Херсонщини

3423

людини було евакуйовано з 
деокупованих та прифронтових 
територій  Харківщини

2902

людини було евакуйовано з 
деокупованих та прифронтових 
територій Херсонщини 

людини було евакуйовано з 
деокупованих та прифронтових 
територій Харківщини 

HELPING ТО LEAVE 
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ЕВАКУАЦІЯ МАЛОМОБІЛЬНИХ ЛЮДЕЙ І 
ЛЮДЕЙ ІЗ ТЯЖКИМИ ЗАХВОРЮВАННЯМИ

людей було 

евакуйовано 

до країн ЄЕЗ

596

Німеччина, Данія, Польща, Норвегія — 
закордонні країни, до яких ми 
найчастіше евакуюємо маломобільних, 
лежачих людей і людей із важкими 
захворюваннями.

HELPING ТО LEAVE 

людей було 
"' евакуиовано 

до країн ЄЕЗ 

Німеччина, Данія, Поль11,;з, Норвегія -
• •• 

закордоннI краIни, до яких ми 

найчастіше евакуюємо маломобільних, 
"' . "' . 

лежачихлюдеи I людеи Iз важкими 
захворюваннями. 

07 
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helping to leave 

ЕВАКУАЦІЯ ДЕПОРТОВАНИХ ЛЮДЕЙ 

ТА МЕШКАН:ОК ТИМЧАСОВО 

ОКУПОВАНИХ ТЕРИТОРІЙ

людей із тимчасово окупованих 
територій (включно з АР Крим),  
росії, білорусі, евакуйовано на 
безпечну територію

568

Зустріч переселен:ок із ТОТ на 
гуманітарних коридорах

людей зустріла наша команда  
на гуманітарному коридорі  
в Сумській області 

> 880
людини зустріла наша команда  
на гуманітарному коридорі  
у Волинській області

> 2 882

.., . 

8 
8 

людеи Iз тимчасово окупованих 

територій (включно з АР Крим), 
росії, білорусі, евакуйовано на 
безпечну територію 

Зустріч переселен:ок із ТОТ на 
• 

гума н 1та рних коридорах 

>880 
- . 

людеи зустр1ла наша команда 
• • 

на гуман1тарному коридор~ 

в Сумській області 

> 2882 
• 

людини зустр1ла наша команда 
• • 

на гуман1тарному коридор~ 

у Волинській області 

HELPING ТО LEAVE 

08 
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helping to leave 

315
685 людей отримали допомогу

з них допомогли 

з розміщенням

> 1984 домогосподарства були зареєстровані на 
отримання грошової допомоги за підтримки 
команди Helping to Leave

Реінтеграція Допомога з реєстрацією 
переселен:ок на багатоцільову 
грошову допомогу від 
міжнародних організацій

Допомога переселен:кам 

у реінтеграції на новому місці

•• 

людей отримали допомогу 

З НИХ ДОПОМОГЛИ 
• 

з розм1щенням 

> 

HELPING ТО LEAVE 
8 
8 

ОПОМОГА З РЕЄСТРА ІЄЮ 
ПЕРЕСЕЛЕН:ОК НА БАГАТО ІЛЬОВУ 
ГРОШОВУ ОПОМОГУ ВІ 
МІЖНАРО НІ/ІХ ОРГАНІЗА ІЙ 

домогосподарства були зареєстровані на 
•• • 

отримання грошово~ допомоги за п1дтримки 

команди Helping to Leave 

09 
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helping to leave 

163 сесії із зовнішніми 
спеціаліст:ками пройшли 
26 член:кинь нашої 
команди в межах грантів 
на психологічну підтримку

303
41

7 психотерапевт:ок та 
психіатр:инь у команді

благоотримувач:ка отримал:а 
від наших спеціаліст:ок 
психологічну допомогу

особистих та групових сесії із 
волонтер:ками та співробітни:цями 
Helping to Leave було проведено 
командою психологічної служби 
проєкту

психологічна служба

психотерапевт:ок та 
• • 

псих1атр:инь у команд~ 

благоотримувач:ка отримал:а 
• • • 

в1д наших спец1ал1с,,...•._.І :ок 
• 

ПСИХОЛОГІЧ ну ДОПОМОrу 

особистих та групових сесії із 
волонтер:ками та співробітни:цями 
Helping to Leave було проведено 
командою психологічної служби 
проєкту 

••• • • • 
сес111з ЗОВНІШНІМИ 

• • '81 

спец1ал1ст:ками проишли 

26 член:кинь нашої 
• 

команди в межах грант1в 
• • 

на ПСИХОЛОГІЧНУ п1дтримку 

HELPING ТО LEAVE 

10 
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helping to leave 

РЕЗУЛЬТАТИ РОБОТИ СЕРВІСІВ 

ДОПОМОГИ

чат-сесій оператор:ок із 
благоотримувач:ками

унікальних людей, які 
надіслали запит на 
допомогу

звернення від людей 
було успішно закрито, 
тобто на іншому боці 
люди отримали будь-яку 
допомогу або корисну 
інформацію від 
оператор:ок


1815

3606

2823

Телеграм-бот
вхідних та вихідних 
дзвінки здійснено

хвилин розмов

дзвінки загальною 
тривалістю 18 156 хвилин 
в операторки, яка 
здійснила найбільше 
дзвінків


40 042

72 387

7 222

Кол-центрТЕЛЕГРАМ-&ОТ 
. "" . 

чат-сес1и оператор:ок 1з 

благоотримувач:ками 

. "" . 
ун1кальних людеи, як1 

• 
над1слали запит на 

допомогу 

. "" 
звернення в1д людеи 

було успішно закрито, 
тобто на іншому боці 
люди отримали будь-яку 
допомогу або корисну 
інформацію від 
оператор:ок 

HELPING ТО LEAVE 

• • 
ВХІДНИХ та ВИХІДНИХ . . "" 
дзв1нки зд1иснено 

хвилин розмов 

• 
дзв1нки загальною 

тривалістю 18 156 хвилин 
в операторки, яка 

здійснила найбільше 
• • 

ДЗВІНКІВ 

11 
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helping to leave 

«Мій дім помістився в чашку»
Інформаційна кампанія на 
підтримку мешкан:ок та 
переселен:ок із тимчасово 
окупованих територій.



Голосами переселен:ок із 
тимчасово окупованих територій 
стали 12 благоотримувач:ок 

Helping to Leave та артистка 

Маруся Чуприненко, які розповіли 
про життя на ТОТ і виїзд на 
підконтрольні Україні території.


Посилання на відео про кампанію

Зворотній зв'язок про кампанію:



«Це найбільш успішна соціальна кампанія за 
останній час: вона викликає правильні 
почуття, можливо, змусить когось зупинитися 
і задуматися, водночас викликає жалість до 
людей і до того, що їм довелося пережити 
такий жахливий досвід, і водночас надихає, 
наскільки вони сильні, яку силу вони 
демонструють, розповідаючи свої історії 
публічно, і мають стимул жити далі...»


Інформаційна кампанія на 
• 

пIдтримку мешкан:ок та 
• 

переселен:ок Iз тимчасово . "" 
окупованих територ1и. 

Голосами переселен:ок із 
.""' 

тимчасово окупованих територIи 

стали 12 благоотримувач:ок 
Helping to Leave та артистка 
Маруся Чуприненко, які розповіли 
про життя на ТОТ і виїзд на 
підконтрольні Україні території. 

Зворотній зв•язок про кампанію: 

<<Це найбільш успішна соціальна кампанія за . "' . 
останнIи час: вона викликає правильн1 

поч я, мо иво, змусить когось зупинитися 
• • 1 задуматися, водночас викликає жалIсть до 

U' • •• 

людеи I до того, що 1м довелося пережити 
"' "' . . 

такии жахливии досв1д, 1 водночас надихає, 
• • 

наск1льки вони сильнI, яку силу вони 
• •• • • •• 

демонструють, розпов1даючи своI Iстор11 

публічно, і мають стимул жити далі ... » 

HELPING ТО LEAVE 

Посилання на відео ПР-О кампанію 

12 

https://www.youtube.com/watch?v=KjVI84VyEhI&t
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helping to leave 

«Мій дім помістився в чашку»
міст України, де була наша 
зовнішня реклама — Київ, 
Львів, Одеса, Запоріжжя, 
Харків, Полтава та Дніпро

унікальних людей 
побачили нашу 
кампанію

переглядів відео 
кампанії на Youtube

7
2 135 925

890 500

людини перейшли 

на сайт кампанії

публікацій у ЗМІ, 
пабліках та в 
інфлюенсер:ок

94 424

105

переглядів дописiв 

у соціальних мережах

людей побачили 
таргетовану рекламу 
кампанії 5 536 308 
разів

1 164 714
1 880 130

міст України, де була наша 
зовнішня реклама - Київ, 
Львів, Одеса, Запоріжжя, 
Харків, Полтава та Дніпро 

. -
унIкальних людеи 

побачили нашу 
• 

кампанIю 

• • 
переглядIв в1део 

кампанії на Youtube 

• • 
переглядIв дописIв 

• 
у соцIальних мережах 

людей побачили 
таргетовану рекламу 

кампанії 5 536 308 
• 

разIв 

-людини переишли - ... 
на саит кампанII 

HELPING ТО LEAVE 

публікацій у ЗМІ, 
паблікахта в 
інфлюенсер:ок 

13 
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helping to leave 

Про нас пишуть ЗМІ

ft1Пon11t 

N-;;:a:KYPI LO 

Deutsche 
· Welle 

• 
ZMINA 

Ар Associated Press 

ОтРИБУН 

0 INDEPENDENТ 

• с ь к и й 

ень 

HELPING ТО LEAVE 

ELPAIS 

Global 
NEWS 

СУСПІЛЬНЕ 

14 

https://www.lemonde.fr/en/international/article/2024/11/01/ukrainians-in-russian-occupied-donbas-find-ways-to-escape-it-wasn-t-real-life-i-had-to-leave_6731206_4.html
https://www.dw.com/uk/na-kordoni-z-bilorussu-ak-ukrainci-viizdzaut-z-okupacii/a-70765066
https://apnews.com/article/russia-ukraine-war-occupation-passports-citizenship-c43bbd1107a27f70ed6a37097d5b9c59
https://www.independent.co.uk/news/world/europe/ukraine-war-russia-kinap-disability-b2535322.htmlhttps://www.independent.co.uk/news/world/europe/ukraine-war-russia-kinap-disability-b2535322.html
https://www.france24.com/en/tv-shows/focus/20241127-russia-cements-rule-in-occupied-ukrainian-regions-through-propaganda-and-violence
https://www.france24.com/en/tv-shows/focus/20241127-russia-cements-rule-in-occupied-ukrainian-regions-through-propaganda-and-violence
https://www.abc.net.au/news/2024-11-26/ukraine-life-in-russia-occupied-territories-war-trump-putin/104573300
https://www.lefigaro.fr/international/je-ne-peux-plus-rester-vivre-la-bas-le-poste-frontiere-de-domanove-ultime-echappatoire-pour-les-ukrainiens-20241122
https://tyzhden.fr/quitter-les-territoires-occupes-histoires-de-personnes-qui-ont-reussi-a-partir/
https://globalnews.ca/news/10289501/ukraine-russia-deportations-location-mapping/
https://radio.nakypilo.ua/podcast/mij-dim-pomistyvsya-v-chashku-kampaniya-vid-helping-to-leave-na-pidtrymku-zhyteliv-tot-i-pereselencziv/?fbclid=PAZXh0bgNhZW0CMTEAAaY53DWFj03LO0LsRFFz1Dq9j9kqSb_y3YbfZ3AuZMxcLgVwAPZK3Z8RAiY_aem_8d4LszRK2f-jhmjeL5Yo1g
https://zmina.info/instructions/yak-molodi-v-okupacziyi-otrymaty-pasport-ukrayiny/
https://tribun.com.ua/uk/112138-shljax-z-okupatsii-nebezpechnij-ale-zalishatisja-tam-strashnishe-organizatsija-helping-to-leave-pro-evakuatsiju
https://bukvy.org/htos-ne-mozhe-dovesty-ukrayinske-gromadyanstvo-intervyu-pro-lyudej-yaki-vyyihaly-z-okupacziyi/
https://www.youtube.com/watch?v=8paQCX9DS2c
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helping to leave 

Команда Helping to Leave 
член:кині команди станом на 
кінець грудня 2024 року

людей у команді отримують гонорари за 
роботу станом на кінець грудня 2024 року

волонтер:ок у проєкті станом на кінець 
грудня 2024 року

людини волонтерили в 
проєкті протягом 2024 року

волонтерських анкет було 
подано

співбесід із волонтер:ками 
було проведено

людина пройшла 
онбординг курс

204

55

149

203

196

116

81

204 
• 

член:кин1 команди станом на 

кінець грудня 2024 року 

"" . 
55 людеи у команд~ отримують гонорари за 

роботу станом на кінець грудня 2024 року 

• • 

149 волонтер:ок у проєкт~ станом на к1нець 

грудня 2024 року 

203 

196 

116 

81 

людини волонтерили в 

проєкті протягом 2024 року 

волонтерських анкет було 
подано 

співбесід із волонтер:ками 
було проведено 

"" 
людина проишла 

онбординг курс 

HELPING ТО LEAVE 

15 



16

helping to leave 

Команда Helping to Leave 

країнах26
жінок

чоловіків

небінарних людей

69%
29%

2%
керівництва проєктом 
Helping to Leave — жінки100%

член:кинь команди — це ті, кому ми допомогли евакуюватися, 
або вивезли на безпечну територію їхніх родичів~ 20%

Члени нашої команди 
живуть і працюють у:

У команді Helping to 
Leave станом на кінець 
грудня 2024 року:

містах

наймолодшому члену 
команди

65

18 років
найстаршому члену 
команди78 років

HELPING ТО LEAVE 

•• 
ЧЛЕНІ/І НАШОІ КОМАН ІІІ 
ЖИВУТЬ І ПРА ЮЮТЬ У: 

26 
65 

18 РОКІВ 

78 РОКІВ 

•• 
кра1нах 

• 
м1стах 

""' 
наимолодшому .члену 

команди 

""' 
наистаршому члену 

команди 

• 

У КОМАН І HELPING ТО 
LEAVE СТАНОМ НА КІНЕ Ь 
ГРУ. НЯ 2024 РОКУ: 

69% 
29% 
2% 

100% 

• 
ЖІНОК 

• • 
ЧОЛОВІКІВ 

небінарних людей 

• 
кер1вництва проєктом 

Helping to Leave - жінки 

~20% член:кинь команди-це т1, кому ми допомогли евакуюватися, 

або вивезли на безпечну територію їхніх родичів 
16 
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helping to leave 

Фінансова 
звітність

залучення 

грантів

витрачено на роботу 
Helping to Leave

гранти

приватні 
пожертви

~ €840,000
зібрано на роботу 
проєктів допомоги 
україн:кам

~ €690,000

~ €405,000

~ €285,000

заявки склали і 
відправили 64
грантів на загальну 
суму   – 
отримали

€403,026.716
сторінок звітів за 
отриманими грантами 
написали116
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helping to leave Залучення приватних пожертв
Яна Султанова, керівниця 
відділу приватного 
фандрейзингу

Ми починали 2024 рік із 481 регулярним донором, а закінчили 

з 316. Скільки днів на рік ви чули, що люди втомилися від 
війни? Так, щодня, ми бачили це за кількістю відписок. Але 
коли на початку 2025 року ми, як і багато фондів, опинилися 
без підтримки грантів, ми зрозуміли, що єдине, що допоможе 
нам — це 316 людей, з якими ми пройдемо найскладніші часи.



Бачити щодня, як кількість тих, хто може підтримати проєкт, 
зменшується — одна з найскладніших картин у моєму житті. 
Складних, тому що я знаю, що ніхто не винен, що можливості 
бувають різними. І людям самим для себе боляче визнати, що 

вони більше не можуть підтримати нашу роботу. З відписками 

ми отримували багато листів про підтримку. І ми дуже вдячні 
за шлях, пройдений із нами.



Ми просто не можемо повірити в те, що втома може вбивати 
віру, це заборонено нам професією. Ми не здавалися і 
знайшли понад 100 нових однодумців. Так, нас стає менше, але 
кожен, хто продовжує нас підтримувати — це промінь світла до 
віри, що ми впораємося. Ми оновлюємо платформи кілька 
разів на день і бачимо ваш внесок. Ви б бачили моє обличчя, 
коли я виявляю нового підписника. Думаю, енергії від світіння 
моїх очей вистачило б на освітлення якогось середнього 
європейського міста.



Окреме «дякую» у 2024 я хочу сказати тим, хто оголошував 
особисті збори серед друзів — ви допомогли нам покрити 
екстрені витрати на найскладніші евакуації. І дякую тим, хто, 
крім підписки, відгукувався на разові пожертви.



Дякую всім. Що б там не було, завдяки саме вашій турботі у 
2024 ми не зупинимося у 2025.

зібрано приватними 
пожертвами через Patreon

зібрано приватними пожертвами 
через форму на сайті проєкту

зібрано приватними пожертвами 
на всі рахунки організації€104,482.06
людей підписано на щомісячні 
пожертви Helping to Leave

найчастіша сума пожертв

середня сума пожертви

316
€20

€29.33
найбільша разова пожертва

найбільша щомісячна пожертва

€21,395.86
€500

€11,621.64
€169,298.20

Яна Султанова, керівниця 
• • 

в1дд1лу приватного 

фандрейзингу 

Ми починали 2024 рік із 481 регулярним донором, а закінчили 
з 316. Скільки днів на рік ви чули, що люди втомилися від 
війни? Так, щодня, ми бачили це за кількістю відписок. Але 
коли на початку 2025 року ми, як і багато фондів, опинилися 
без підтримки грантів, ми зрозуміли, що єдине, що допоможе 
нам - це 316 людей, з якими ми пройдемо найскладніші часи. 

Бачити щодня, як кількість тих, хто може підтримати проєкт, .., . . 
зменшується - одна з наискладн1ших картин у моєму жип1. 

Складних, тому що я знаю, що ніхто не винен, що можливості 
бувають різними. І людям самим для себе боляче визнати, що 
вони більше не можуть підтримати нашу роботу. З відписками 
ми отримували багато листів про підтримку. І ми дуже вдячні 

.., .., . 
за шлях, проидении 1з нами. 

Ми просто не можемо повірити в те, що втома може вбивати 
віру, це заборонено нам професією. Ми не здавалися і 
знайшли понад 100 нових однодумців. Так, нас стає менше, але 

• • • 
кожен, хто продовжує нас пIдтримувати- це промIнь св1тла до 

віри, що ми впораємося. Ми оновлюємо платформи кілька 
разів на день і бачимо ваш внесок. Ви б бачили моє обличчя, 
коли я виявляю нового підписника. Думаю, енергії від світіння 
моїх очей вистачило б на освітлення якогось середнього 

,u • 

європеиського м1ста. 

Окреме «дякую» у 2024 я хочу сказати тим, хто оголошував 
особисті збори серед друзів - ви допомогли нам покрити 
екстрені витрати на найскладніші евакуації. І дякую тим, хто, 

• • • • 
кр1м п1дписки, вIдгукувався на разов1 пожертви. 

Дякую всім. Що б там не було, завдяки саме вашій турботі у 
2024 ми не зупинимося у 2025. 

Є11,621.64 

Є169,298.20 

Є104,482.06 

316 
Є20 

Є29.33 

€21,395.86 
Є500 

HELPING ТО LEAVE 

зібрано приватними 
пожертвами через Patreon 

зібрано приватними пожертвами 
через форму на сайті проєкту 

зібрано приватними пожертвами . . ·-
на вс1 рахунки орган1зац11 

..., . . . 
людеи п1дписано на щом1сячн1 

пожертви Helping to Leave 
.., . 

наичаст1ша сума пожертв 

середня сума пожертви 

найбільша разова пожертва 

найбільша щомісячна пожертва 
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helping to leave 

Як допомогти нам продовжити 
роботу у 2025 році?

Станьте нашою підтримкою і цього року. Разом 
ми пройдемо і зробимо ще більше.

Цей звіт відображає повноту складної картини, 

де змішуються гіркота і радість, страхи і неймовірна 

сміливість. Ми цінуємо пройдений шлях і вдячні 
вам за підтримку в ньому.



ДЯКУЄМО ВАМ ЗА РІК!
:

Велике щастя разом із вами 
розвиватися і допомагати україн:кам 


у році2025 

Helping to Leave — проєкт, який спільно реалізується 

неприбутковими організаціями Helping to leave, z. s. (Чехія)

та БО Helping to Leave (Україна), а також незалежними волонтер:ками.

Helping to Leave - проє , який спільно реалізується 
неприбутковими орган із ціями Helping to 1eave, z. s. (Ч хія) 
та БО Helping to Leave (У раїна), а також незалежними волонтер:ками. 

• 




